Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Cadca
M. R. Stefanika ¢. 2533, 022 01 Cadca — Ziarec
Vv zriad’ovatel’skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

SMERNICA
Zasady pri vybavovani st’aznosti v podmienkach
Zariadenia pre seniorov a domova socialnych sluzieb
Cadca

Utinnost od 1. 7. 2010 PhDr. Eva LariSové
riaditel’ka ZpS a DSS Cadca



Riaditel’ka ZpS a DSS Cadca v stilade ana zaklade § 11 ods. 1 a § 26 ods. 3 zékona ¢&.
9/2010 Z. z. o st'aznostiach

vydava tato
smernicu

Zasady pri vybavovani st’aznosti v podmienkach
ZpS a DSS Cadca

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Tieto zasady upravuji postup pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani,
vybavovani staznosti, prislusnost’ pri preSetrovani, pisomnom o0znamovani vysledku
preSetrenia st'aznosti a pri kontrole vybavovania staznosti v Zariadeni pre seniorov a domove
socialnych sluzieb Cadca (d’alej len ,,ZpS a DSS Cadca®), ako organu verejnej spravy (dalej
len VS). St zavizné pre riaditel’a, veducich zamestnancov a zamestnancov ZpS a DSS Cadca.

Clanok 2
Zakladné pojmy

(1) Stazovatel’ je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora podala staznost’.

(2) Stainost’ je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (d’alej len "stazovatel"),
ktorym

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, Ze boli porusené ¢innostou alebo necinnost'ou (d’alej len "¢innost™) organov alebo
zamestnancov ZpS a DSS Cadca.

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmi na poruSenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pdsobnosti organov alebo zamestnancov ZpS a DSS Cadca.

Obsahové nalezitosti staznosti st stanovené v ust. § 5 ods. 2 a 0ds. 3 zakona o st'aznostiach.

(3) Staznost’'ou podl’a zakona o st’aznostiach nie je podanie, ktoré

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, ziadosti, podnetu alebo navrhu a nie je v iom
jednoznacne vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo pravom chranené¢ho zaujmu sa
osoba domaha,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v &innosti ZpS a DSS Cadca, ktorych odstranenie alebo
vybavenie je upravené inym pravnym predpisom (napr. Obc¢iansky sudny poriadok, Trestny
poriadok, zakon ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a pod.),

C) je staznostou podl'a osobitného predpisu (napr. zakon ¢. 511/1992 Zb. o sprave dani
a poplatkov, zakon ¢. 233/1995 Z. z. o sudnych exekttoroch a exekucnej Cinnosti a pod.),
alebo
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d) smeruje proti rozhodnutiu ZpS a DSS Cadca alebo iného organu verejnej spravy, ktoré bolo
vydané V konani podla iné¢ho pravneho predpisu (napr. zdkon ¢. 71/1967 Zb. o spravnom
konani, zakon ¢. 511/1992 Zb. o sprave dani).

Staznost’ou podl'a tohto zdkona nie je ani podanie

a) orgdnu verejnej spravy, v ktorom upozornuje na nedostatky v ¢innosti iného organu
verejnej spravy,

b) osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci (exekutorov, notarov).

(4) Presetrovanim st'aZnosti sa zistuje skuto¢ny stav veci a jeho stlad alebo rozpor so
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a s vnutornymi predpismi, ako aj pri¢iny vzniku
zistenych nedostatkov a ich nésledky.

(5) OdloZenie st’aznosti — sa vykona Vv pripadoch uvedenych v § 5 ods. 6 a7 a v § 6 zakona
0 st’aznostiach.

(6) Vybavenie st'aznosti - odoslanie pisomného oznamenia vysledku jej presetrenia
stazovatel'ovi S uvedenim, ¢i je staznost’ opodstatnena alebo neopodstatnena.

(7) Opakovana st’aznost’ a d’alSia opakovana st’aznost’ je st'aznost’ toho istého stazovatel’a,
v tej istej vect, ak v nej neuvadza nové skutocnosti.

(8) Staznost’ proti vybavovaniu st’aZnosti a st’aZnost’ proti odloZeniu st’aZnosti je novou
st'aznost'ou proti postupu ZpS a DSS Cadca pri vybavovani alebo pri dolozeni st'aznosti.

Clanok 3
Prijimanie a centralna evidencia st’aZnosti

(1) Staznost mozno podat’ pisomne, ustne do zaznamu, telefaxom alebo elektronickou
poSstou.

(2) Staznost, ktora bola podana ZpS a DSS Cadca telefaxom alebo elektronickou postou sa
povazuje za pisomnu iba vtedy, ak ju stazovatel’ do 5 pracovnych dni od jej podania pisomne
potvrdi svojim podpisom, inak sa staznost odlozi. Staznost podana ZpS a DSS Cadca
elektronickou postou so zaru¢enym elektronickym podpisom sa povazuje za st'aznost’ podanu
pisomne.

(3) Prijimanie pisomnych staznosti na ZpS a DSS zabezpecuje podateliia ZpS a DSS Cadca.

(4) Prijimanie ustnych st'aznosti podl'a zdkona o staznostiach zabezpeCuje — podatelnia ZpS
a DSS Cadca v sti¢innosti so socialnych usekom ZpS a DSS Cadca.

Pri podani Gstnej staznosti sa vyhotovi zaznam (priloha ¢. 1 tychto zasad). Postup je uvedeny
v zakone o st'aznostiach § 5 ods. 4 - 6.

(5) Vsetky dorucené staznosti sa eviduju oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti
V centralnej evidencii staznosti ZpS a DSS Cadca (formular tvori prilohu &. 8 tychto
zéasad), ktort vedie (Gsek riaditela), pricom musi obsahovat udaje podla § 10 zékona
0 st'aznostiach.
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(6) Osoba (vediici organu VS, zamestnanec ZpS a DSS Cadca), ktorej bola doru¢ena zasielka
na meno ak zisti, Ze pisomnost ma charakter staznosti, je povinna ju dat’ zaevidovat' do
centralnej evidencie st'aznosti.

Clanok 4
Prislusnost’ na preSetrovanie a vybavovanie st’aznosti

1.) Proti riaditelovi ZpS a DSS Cadca presetruje a vybavuje zriad’ovatel’ ZpS a DSS Cadca.
2) Proti ¢innosti veducich zamestnancom a zamestnancom &innosti ZpS a DSS Cadca:
a) riaditel’ ZpS a DSS
- proti cinnosti vediicej prevadzkovo — ekonomického uiseku
- proti cinnosti veducej zdravotného useku
- proti cinnosti vediicej socidalneho useku
- proti ¢innosti veduceho stravovacej prevadzky
- proti ¢innosti vediicej pracoviska Cierne
- proti odloZeniu staznosti
- proti vybaveniu staznosti
- proti zamestnancom v priamej podriadenosti, do pésobnosti ktorého patri ¢innost,
0 ktorej sa stazovatel domnieva, zZe fiou boli porusené jeho prdava alebo pravom
chranené zaujmy
b) Veduci visekov
- proti cinnosti priamo podriadenych zamestnancov a zamestnancov

(3) Na vybavenie opakovanej staznosti je prislu§ny orgdn a zamestnanec, ktory vybavil
predchadzajiucu st’aznost’.

Clanok 5
Komisia pre vybavovanie st'aznosti

(1) Riaditel ZpS a DSS Cadca zriaduje komisiu na vybavovanie konkrétnej staznosti.
Komisia ma 3 ¢lenov a 1 nahradnika iba z radov zamestnancov. Komisiu navonok zastupuje
predseda komisie, ktorého si zvoli komisia zo svojich radov.

(2) Ak je podana staznost proti niektorému z ¢lenov komisie, nastupuje na jeho miesto
nahradnik.

(3) Komisia sa schadza tak, aby boli dodrzané zakonné lehoty pre vybavovanie staznosti.
Komisiu zvolava predseda komisie.

(4). Organizaéné a administrativne veci zabezpecuje ZpS a DSS Cadca.
Clanok 6
Ziakladné pravidla pri vybavovani st’aznosti

(1) Pri preSetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohl'adu na stazovatel'a a toho,
proti komu st'aznost’ smeruje, ako aj na to, ako ju stazovatel’ oznacil.
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(2) Ak je podl'a obsahu iba Cast’ podania staznost'ou, preSetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa
staznost’ skladd z viacerych samostatnych bodov, presetruje sa kazdy z nich.

(3) Kazdé prijaté podanie sa posudi podl'a obsahu a Vv sulade s prislusSnymi ustanoveniami
zékona o staznostiach sa podanie:

- vrati (§ 4 ods. 3 zakona a § 8 ods. 3 zdkona o st'aznostiach).

- postupi (§ 3 ods. 3 pism. b/, § 4 ods. 4 a 5 zékona o staznostiach)

- odlozi (§ 5ods. 6 a7a § 6 zadkona 0 staznostiach)

- vybavi § 18 az § 22 zékona o staznostiach.

(4) Podanie st'aznosti sa nesmie stat’ podnetom ani dovodom na vyvodzovanie désledkov,
ktoré by st'azovatel'ovi sposobili akukol'vek ujmu.

(5) Informacie, ktoré obsahuje dokumentacia suvisiaca s vybavovanim staznosti, sa
nespristupiiuju (§ 8 az 12 zakona ¢. 211//2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam).

(6) Kazdy zucastneny na vybaveni staznosti, komu je stazovatelova totoznost znama, je
povinny o nej zachovat’ mlcanlivost’, ak o to poziadal stazovatel. V takomto pripade sa pri
preSetrovani st'aznosti postupuje len na zaklade jej odpisu, v ktorom sa neuvadza ni¢ z toho,
¢o by umoznovalo identifikaciu stazovatel’a.

(7) Staznost’ nesmie byt’ pridelena na presetrovanie a vybavenie tomu, proti komu smeruje,
ani zamestnancovi v jeho riadiacej pdsobnosti.

(8) Z presetrovania a vybavenia staznosti je vyluceny

a) zamestnanec ZpS a DSS Cadca, ak sa za¢astnil na &innosti, ktora je predmetom st'aZznosti,
b) zamestnanec iné¢ho organu verejnej spravy a osoba, ak sa zucastnila na ¢innosti, ktora je
predmetom st’aznosti,

c) ten, o koho nepredpojatosti mozno mat pochybnosti vzhladom na jeho vztah
k stazovatel'ovi, jeho zastupcovi, k zamestnancovi obce, proti ktorému staznost’ smeruje,
alebo k predmetu st'aznosti.

(9) Osoba prislusna na vybavenie staznosti, ak zisti podl'a obsahu, ze predmetné podanie sa
netyka Cinnosti ZpS a DSS Cadca, postipi ho prislusnému organu VS (priloha €. 2 tychto
zasad).

(10) Osoba prislusna na vybavenie staznosti je povinna bezodkladne oboznamit toho, proti
komu staznost’ smeruje, s jej obsahom v takom rozsahu a Case, aby sa jej preSetrovanie
nemohlo zmarit’. Zaroven mu umozni vyjadrit’ sa k st'aZnosti, predkladat’ doklady, pisomnosti,
informacie a udaje potrebné na vybavovanie staznosti.

(11) Osoba prislusna na vybavenie staznosti je opravnena v nevyhnutnom rozsahu (§ 6 ods. 2
zakona o staznostiach) pisomne vyzvat’ stazovatel'a na spolupracu (priloha ¢. 3 tychto zasad)
s poucenim, ze v pripade neposkytnutia spoluprace alebo jej neposkytnutia v stanovenej
lehote, staznost’ odlozi podla § 6 ods. 1 pism. h zdkona o staznostiach).

(12) Ak nemozno staznost’ alebo jej Cast’ preSetrit’, osoba prislusna na preSetrenie staznosti to
uvedie v zapisnici o presetreni st'aznosti a oznami stazovatel'ovi.

(13) Osoba prislusna na vybavenie staznosti vyhotovi zapisnicu o preSetreni st'aznosti (vid’
priloha €. 6 tychto zasad).
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(14) Osoba prislusna na vybavenie staznosti je opravnenad staznost” odlozit' v pripadoch
uvedenych v § 5 ods. 6 a7 a v § 6 zadkona o staznostiach (priloha ¢. 4 tychto zasad).
O odlozeni upovedomi stazovatela, ato v pripadoch uvedenych v § 6 ods. 4 zadkona
0 staznostiach ( priloha ¢. 5 tychto zasad).

(15) ZpS a DSS Cadca staznost’ vybavi v lehote 60 pracovnych dni. Z dovodu naro&nosti na
presetrenie staznosti je mozné lehotu 60 pracovnych dni predlzit’ o 30 pracovnych dni.

(16) O predizeni lehoty (§ 12 ods. 2 zdkona o staznostiach) na vybavenie rozhoduje
riaditel’ka ZpS a DSS Cadca. V pripadoch staznosti proti Cinnosti riaditel’ky, rozhoduje

0 predlozeni lehoty komisia.

(17) Osoba prislusna na vybavenie staznosti odoSle pisomné oznamenie vysledku jej
presetrenia stazovatel'ovi (podl'a prilohy ¢. 7 tychto zasad).

Clanok 7
Kontrola vybavovania st’aznosti

(1) Kontrolu vybavovania staznosti ZPS a DSS Cadca vykonava riaditel’ka ZpS a DSS Cadca.

(2) Osoba prislusna na vybavenie staznosti je opravnena kontrolovat, ¢i sa opatrenia prijaté
na odstranenie nedostatkov a pricin ich vzniku riadne plnia.

Clanok 8
Zavereéné ustanovenia

(1) Tieto zasady nadobuidaj u¢innost’ ditom schvalenia riaditel’ky ZpS a DSS Cadca.

Zasady boli schvalené dna 1.07.2010

PhDr. Eva LariSova
riaditel’ka ZpS a DSS Cadca
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Priloha ¢.1

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Cadca
M. R. Stefanika ¢. 2533, 022 01 Cadca — Ziarec
Vv zriad’ovatel’skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

nazov a adresa

ZAZNAM
0 ustnej st'aznosti

STAZOVATEL:

F O s
Meno/priezvisko/adresa trvalého (alebo prechodného) pobytu

PO
Nazov/sidlo/meno a priezvisko osoby oprdvnenej za fiu konat

PREDMET :

1. StaZnost’ je zamerana proti:*

2. Staznost poukazuje na nedostatky:*  .....ooiviiviniinsinsinnninnnenninenneeneeines

3. Stazovatel sa domaha:* = e
Diia......cooiiiiiis 0 ....hod
Zaznam vyhotovil @ ..o,

Meno a priezvisko zamestnanca

Zamestnanci, pritomni pri ustnom podani saznosti : ...,

meno a priezvisko

podpis stazovatela

Poznémka:
Ak stazovatel odmietne zaznam podpisat, ZpS a DSS Cadca zdaznam odlozi s poznamkou o odmietnuti

podpisania.

* nehodiace sa Skrtnite
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Priloha &. 2

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Cadca
M. R. Stefanika ¢. 2533, 022 01 Cadca — Ziarec
Vv zriad’ovatel’skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

nazov a adresa

(organ verejnej spravy)

° ()
St’aZnost’ C. Vybavuje/linka ZpS aDSS
Cadca
Datum
VEC
St'aZznost’ — postupenie
Dia....ccoovveiieienen. bola ZpS a DSS Cadca ......oovveeeeeeeen. dorucena st'aznost’
............................................................. (uviest stazovatela), v ktorej poukazuje na ...............

(opisat predmet staznosti)

Predmetnt staznost Vam v prilohe postupujeme na vybavenie ako miestne a vecne
prislusnému organu v sulade s § 9 a § 11 zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach. O naSom
postupe informujeme st'azovatel'a kopiou tohto listu.

S pozdravom

1 priloha

Na vedomie

(stazovatel)
meno, priezvisko a podpis
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Priloha ¢&.3

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Cadca
M. R. Stefanika ¢. 2533, 022 01 Cadca — Ziarec
Vv zriad’ovatel’skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

nazov a adresa

° °
(stazovatel)
] [ J
St’aZnost’ C. Vybavuje/linka ZpS a DSS
Cadca
Datum
VEC
St’aznost’ — vyzva na spolupracu
boladia ..eoeeeeeeeeeeeeenn. dorucend Vasa

ZpS aDSS Cadea ...vvvvvecvciieieiieenn

st'aznost’ VO Veci

Vzhl'adom k tomu, Ze predmetna staznost’ nespiiia naleZitosti podl'a § 5 ods. 3 zédkona
¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach, ziadame Vas v stlade s § 16 citovan¢ho zakona, aby ste

¢.
Vv lehote do desat’ pracovnych dni od dorucenia tejto pisomnej vyzvy doplnili Vasu staZznost’

ze VaSu staznost v stanovenej lehote nedoplnite, staznost bude

V pripade,
S poukazom na ustanovenie § 6 ods. 1 pism. h) zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach

odlozena.

meno, priezvisko a podpis
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Priloha ¢. 4

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Cadca
M. R. Stefanika ¢. 2533, 022 01 Cadca — Ziarec
Vv zriad’ovatel’skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

nazov a adresa

Staznost’ ¢.:

ZAZNAM

0 odlozZeni st’aznosti

ZpS a DSS Cadca, podla § 6 ods. 1 pism. a) — h)*/ zdkona NR SR ¢&. 9/2010 Z. z. 0
staznostiach v zneni neskorsich predpisov

odklada

st'aznost’

Z dovodu, Ze predmetnd STAZNOST........cc.eriereiiiiiiiii e

Upviest text prislusného ustanovenia:

a) neobsahuje nalezitosti podla § 5 ods. 2,
b) je z nej zrejmé, ze vo veci, ktord je predmetom staznosti, kona sud, prokuratura alebo iny organ cinny
v trestnom konani,
¢) zisti, Ze staznost sa tyka inej osoby, nez ktord ju podala a nie je prilozené splnomocnenie podla § 5 ods. 9,
d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v den jej dorucenia viac nez pdt rokov,
e) ide o dalsiu opakovanu staznost podla § 21 ods. 2,
g) mu bola zasland na vedomie, alebo
h) stazovatel neposkytol spolupracu podla § 16 ods. 1, alebo
ak spolupracu neposkytol v lehote podla § 16 ods. 2.

Zapisal:

(meno, priezvisko, podpis )
*/uviest prislusné pismeno
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Priloha ¢. 5

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Cadca
M. R. Stefanika ¢. 2533, 022 01 Cadca — Ziarec
Vv zriad’ovatel’skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

nazov a adresa

° °
................... '(;z'i;'z:;'v;};i)mmm
° °
St’aZnost’ . Vybavuje/linka ZpS a DSS
Cadca
Datum
VEC
Odlozenie st'aznosti — upovedomenie
ZpS aDSS Cadea ...ovvveverereeeeeereeen bola dfia ......cccoevevevrennn. dorudena Vasa

STAZNOST VO VECH.cceeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

Uviest text prislusného ustanovenia:

b) je z nej zrejmé, Ze vo veci, ktord je predmetom staznosti, kona sud, prokuratura alebo iny organ cinny v
trestnom konani,

¢) zisti, Ze staznost sa tyka inej osoby, nez ktord ju podala a nie je prilozené splnomocnenie podla § 5 ods. 9,
d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v deii jej dorucenia viac nez pdt rokov,

e) ide o dalsiu opakovanu staznost podla § 21 ods. 2,

Z uvedeného dovodu ZpS a DSS Cadca Vasu staznost odklada v stlade s § 6 ods. 1
pism. b) — f) (uviest prislusné pismeno vztahujiice sa na uvedeny dovod) zakona NR SR ¢.
9/2010 Z. z. o st'aznostiach v zneni neskorSich predpisov.

meno, priezvisko a podpis

Zdsady pri vybavovani staznosti ZpS a DSS Cadca Strana 11



Priloha ¢. 6

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Cadca
M. R. Stefanika ¢. 2533, 022 01 Cadca — Ziarec
Vv zriad’ovatel’skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

nazov a adresa

ZAPISNICA
0 preSetreni st’aznosti

Predmet SPAZNOSTI: ..........cocooiiiiiieii e
Organ VS (v ktorom sa staznost presetrovala) :

Obdobie presetrovania st’aznosti: ..................ccceeenneen.

Preukazané zistenia:

Datum vyhotovenia zapisnice : ............c.ccoooiiiiini

Mena4, priezviska a podpisy zamestnancov, ktori st'aZnost’ presetrili :

Meno, priezvisko a podpis vediiceho organu verejnej spravy, v ktorom sa st’aznost’
presetrovala, alebo nim splnomocneného zastupcu :

Povinnost’ vediiceho organu verejnej spravy, v ktorom sa st’aznost’ preSetrovala, alebo
nim splnomocneného zastupcu, v pripade zistenia nedostatkov v lehote urcenej organom
verejnej spravy, ktory staznost’ preSetroval :

1. urcit osobu zodpovednu za zistené nedostatky,

2. prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku,

3. predlozit prijaté opatrenia orgdnu presetrujucemu staznost,

4. predlozit orgdanu presetrujiicemu staznost spravu o splneni opatreni a uplatneni pravnej
zodpovednosti,

Potvrdzujeme odovzdanie doKladov: .........cccccevviiiiieie i
Potvrdzujeme prevzatie dokladov: ...,

StaZovatel’ bol oboznameny s opatreniami

Prilohy:

Zdsady pri vybavovani staznosti ZpS a DSS Cadca Strana 12



Priloha é. 7

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Cadca
M. R. Stefanika ¢. 2533, 022 01 Cadca — Ziarec
Vv zriad’ovatel’skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

nazov a adresa

[ ] (]
(stazovatel)
[ ] o
St’aZnost’ . Vybavuje/linka ZpS a DSS
Cadca
Datum
VEC
Oznamenie vysledku presetrenia st'aznosti
Dia ...coooevieeiie bola ZpS a DSS Cadca ......cooveveeeeeann. dorucena Vasa staznost,
Qe o 10T TG (0)0 0 F: 4 21 1< DUUUU TR ,
POUKAZUJETE./® M.ttt bbbttt ettt b b .
(opisat predmet staznosti)
Setrenim staznosti diia .............. bolo zistené, ze Vasa staznost’ je neopodstatnend/

opodstatnend.l*

Odovodnenie vysledku presetrenia st'aznosti:

(Uviest konkrétne zistenia a sulad resp. nesulad s prislusnymi pravanymi predpismi, pripadne ¢o bolo odstranené
V priebehu Setrenia- podla zdapisnice. V pripade opodstatnenej staznosti uviest, Ze boli uloZené povinnosti podla
$ 19 ods. 1 pism. i). ) Ak ma staznost viacero Casti, musi pisomné ozndmenie obsahovat vysledok preSetrenia
kazdej z nich. Ak je podanie staznostou iba v casti, vysledok presetrenia sa pisomne oznamuje iba k tejto casti.)

meno, priezvisko a podpis

*/vybrat’
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Priloha ¢. 8
Kniha prijatych staznosti

. Pridelenie staznosti na
Datum

., . resetrenie 4 Vysledok e . ,
. | dorucenia ;. . Podanie od FO/PO P Datum y N . Prijaté opatrenia ,
P.C. L. Predmet staznosti vybavenia presetrenia L, . | Poznamka
a zapisania (adresa) . . L . . a terminy ich splnenia
staznosti staZnosti staZnosti

ddatum komu







